UYE ANKET ANALIZ SONUCU RAPORU

1. 2025 yilinda Borsamiza kayitli 138 Uyemiz ile yapilan {iye memnuniyet anket galismasi
sonucu istatistik rapor hazirlanmig, 10 soruya verilen cevaplar tek tek analiz edilmis olup,

buna gore Ortalamada %95’ lik bir memnuniyet orani ortaya ¢ikmigtir.

1.KURULUSUNUZUN STATUSU NEDIR

SAHIS
FIRMASI

LIMITED
SIRKETI

ANONIM
SIRKETI

KOLLEKTIF
SIRKET

KOOPERATI
F

74

50

10

4

74 Sahis firmasi, 50 Limited sirketi, 10 Anonim sirketi ve 4 kooperatif sirket olmak tizere 138
iiyemiz ile anket diizenledik.

2.KURULUSUN FAALIYET ALANI NEDIR

ZAHIRECILIK

HAYVANCILIK

SUT URUNLERI

67

64

7

Uyelerimizin faaliyet alanlarina bakildig1 zaman ise 138 liyemizin 67’si Zahirecilik, 64’
Hayvancilik ve 7’si siit iirlinleri ile ilgili isle ugragsmaktadir.

3.ISLETMENIZE CALISAN PERSONEL SAYISI NEDIR?

1-9

10-49

50-249

250 VE UZERI

117

20

1

Uyelerimizin nerdeyse %90 minda 1 ile 9 aras1 personel ¢alismaktadir.

4.KAC YILDIR BORSAMIZA KAYITLISINIZ

1-8 YIL

9-15YIL

15 YILDAN FAZLA

41

37

60

Upyelerimizin siireklilik agisindan bakildigi zaman Uyelerimizin bir ¢ogu istikrarli sekilde
caligmaya devam etmektedir. 60 kisi 15 yildan fazla Borsa iiyesi olarak faaliyetlerine devam

etmektedir.




(iYi10- ORTA5-KOTU 1)

Borsamizin Hizmet Siresi?

D. | Talebinizin Kargilanma Suresi ?

5.BORSAMIZDAN ALMIS OLDUGUNUZ
HiZMETLERi PUANLAYARAK BELIRTiNiz

Verilen

Cevap

Sayisi
Y1

Verilen | Verilen | KATILIMCI

Cevap | Cevap
Sayisi | Sayisi | gavis|
ORTA | KOTU

iyi

6. Borsamizin duyurulari ve yeni faaliyetleri hakkinda bilgilerin size hangi
kaynaktan ulagsmasini istersiniz belirtiniz. (Birden ¢ok isaretleyebilirsiniz)

TELEFON

E-POSTA | BASIN

SMS

WEB SAYFASI

DIGER

52

23 2

112

6

1

Uyelerimizden gelen anket sonuglarima istinaden Borsamizin duyurular1 ve yeni faaliyetleri hakkinda
bilgilerin size hangi kaynaktan ulagilmasini istersiniz sorusuna Telefon 52, E-posta 23, Basin 2,

Sms 112 Web sayfas1 6 ve Diger olmak iizere 196 sonug ¢ikmistir; Buna gére Uyelerimizden ulasim
konusunun daha ¢ok mesaj yolu ile yapilmasi yoniinde talep gelmektedir.

100,00
100,00
95,00

100,00
%95

7.Borsamiz tarafindan diizenlenen seminer, egitim ve toplanti programlarina
isletmenizin katilim sikligini belirtiniz.

COK SIK

ARA SIRA

COK SEYREK HiC

HABERiIM OLMUYOR

9

35

31 25

8.Borsamiz tarafindan diizenlenen seminer, egitim ve toplanti programlarina

1Y

ORTA

katildiysaniz memnuniyet diizeyini belirtiniz.

KOTU

60

14

9.isletmenizin asagidaki hangi konularda egitime ihtiyaci oldugunu diisiiniiyorsunuz?
(Birden ¢ok isretleyebilrsiniz.)

15 | Genel Yénetim (Kurumsallasma, Yonetim Modelleri, Stratejik Planlama, is Kurma ve Gelistirme vb.)

12 | Pazarlama Yonetimi (Satis ve Pazarlama Yonetimi, Pazar Arastirmasi, Dagitim, Fiyatlandirma vb.)

17 | Uretim Yonetimi (Uretim Planlama, Malzeme Yénetimi, Otomasyon, Teknik Konular vb.)

9 | Kalite Yonetimi (1SO 9001, ISO 14000, OHSAS, HACCP, Uriin Belgelendirme, CE vb.)

9 |insan Kaynaklari Yénetimi (ise Alma, Kariyer/isgiicii Planlama, Performans Yénetimi vb.)

12 | Mali isler ve Finans Yénetimi (Ekonomik Planlama ve Kontrol, Finansal Planlama vb.)

13 | Dis Ticaret ve Uluslararasi Mevzuat (Dis Ticaret Mevzuati, Odeme Sekilleri, ith./ihr. islemleri vb.)

10 | Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri (internet, E-Ticaret, Office Programlari, ERP, MRP vb.)

32 | Devlet tesvik ve Destek Programlari

26 | Tarimda sulamanin 6nemi ve kullanimi




11 | Hayvancilik Irk ve Yetistiricilik
1 | Diger

Uyelerimizden gelen anket sonuglaria istinaden Borsamizin iiyelerine gelisimlerine katk1 saglayacak egitim
konularinda Devlet tesvik ve destek programlar1 hakkinda egitim talebi gelmektedir.

10. Borsamizin Temsiliyeti

A. Borsamizin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz?
IYi ORTA KOTU
136 2

C. Borsamizin genel temizligini nasil buluyorsunuz?
IYi ORTA KOTU
137 1

D. Gerektiginizde Ust yonetime ulasabiliyor musunuz?
IYi ORTA KOTU
136 2

Sonug ve Degerlendirme

e 138 Uyemize Uye Memnuniyet Anketi diizenlenmistir.

e Ortalama memnuniyet oran1 095 olarak degerlendirilmistir.

e Upyelerimize yonelik diizenlenecek egitim sorusuna gelen talepler dogrultusunda Devlet
tesvikleri ve destekler ile konulu egitim diizenlenmesi yoniindedir.

e Borsamizin duyurular1 ve yeni faaliyetleri hakkinda bilgilerin size hangi kaynaktan
ulasilmasini istersiniz sorusuna iletisimin SMs yolu ile yapilmasi yoniinde talep gelmistir.



