UYE ANKET ANALIZ SONUCU RAPORU

1. 2022 yilinda Borsamiza kayith 125 Uyemiz ile yapilan {iye memnuniyet anket galismasi
sonucu istatistik rapor hazirlanmis, 11 soruya verilen cevaplar tek tek analiz edilmis olup,
1370 iyi, 4 orta, 1 kotii sonug ¢ikmustir; Buna gore Ortalamada %98,2 lik bir memnuniyet

orani ortaya ¢ikmistir.

Sizce, borsamiz ile ilgili islerde, borsa personelimizin yeterlilik
derecesi nedir

4 Borsamizin Hizmet Binasinin genel temizligini nasil
" | buluyorsunuz

6. | Borsamizin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz

8. | Borsamizin laboratuvar hizmetlerini nasil buluyorsunuz

Seminer , egitim, panel gibi etkinliklerimizi nasil
' | degerlendiriyorsunuz
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2. Upyelerimizden gelen anket sonuglarina istinaden Genel Yonetim 7, Pazarlama Y 6netimi 25,
Uretim Yénetimi 14, Kalite Yonetimi 0, Insan Kaynaklar1 2, Mali Isler ve Finans Yonetimi
0, Dis Ticaret ve Uluslararasi mevzuat 2, Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri 5 olarak sonug
¢ikmustir; Buna gore Uyelerimize Uretim Yonetimi konularinda egitim verilmesi yoniinde
talep gelmektedir.

11. isletmenizin asagidaki hangi konularda egitime ihtiyaci oldugunu diisiiniiyorsunuz sorusuna?

Toplam
25
20 |7
107 5
5
i n 3 -
) . ) . ) " .
<% % ¥ «F L ¥ & NS Q

N © O L N © N ®

e @ Q& <8 \J S > e
& & & A & & & &

& N * N < & QN
B & N4 <
N\ N »
> & il
> N
4(\(’ o




3. Upyelerimizden gelen anket sonuglarina istinaden Borsamizin duyurular1 ve yeni faaliyetleri
hakkinda bilgilerin size hangi kaynaktan ulasilmasini istersiniz sorusuna Telefon 12, Fax 0,
Basin 2, E-posta 6, Sms 63, Web 1, Diger 0 olarak sonug ¢ikmistir; Buna gore Uyelerimize
ulagim konumuz daha ¢ok mesaj yolu ile yapilmasi talep edilmektedir.

12. Borsamizin duyurularini ve yeni faaliyetleri hakkinda bilgilerin size hangi kaynaktan ulagsmasini ister
misiniz sorusuna?
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4. Ayrica yapilan anket ¢alismasinda Fuar etkinliginin yapilmasi i¢in Tarim ve Hayvancilik
Fuar1 26, Tarim Fuari 3, Gida-Tarim-Hayvancilik 2, olarak sonug¢ ¢ikmistir; Buna gore
Tarim ve Hayvancilik Fuari diizenlenmesi yoniinde talep dogmustur.

13. Firmaniza yonelik borsamiz tarafindan diizenlenecek fuar ve etkinliklerin hangi tiir ve diizeyde
olmasini istediginizi belirtiniz?

Fuar Etkinlik Uluslararasi

Tarmfean |

TarmGda | 1 | .

is yogunlugu olan bélgelere, borsalara yerinde inceleme
ziyaretleri

Kirmizi ve Beyaz Et lizerine Sanayi Tekonoloji ve Ekipmanlari
Makinalari paketleme Ambalajlama

Toplam 10 0 3

Sonug ve Degerlendirme

e 125 Uyemize Uye Memnuniyet Anketi diizenlenmistir.

e 1370 iyi, 4 orta, 1 kotii sonug ortaya ¢ikmuistir.

¢ Ortalama memnuniyet oran1 %98,2 olarak degerlendirilmistir.

e Fuar etkinligi sonucunda Tarim ve Hayvancilik fuart yapilmasi istenmistir. 2023 yilinda
Tarim ve Hayvancilik fuariin planlanmasi ¢aligmalar1 yapilacaktir.

e Upyelerimize yonelik diizenlenecek egitim sorusuna gelen talepler dogrultusunda Pazarlama
yonetimi ile konulu egitimler diizenlenmesi yoniindedir.

e Borsa hizmet binamizin yenilenmesi ile ilgili gelen talep dogrultusunda, Bunla ilgili agik DF
Uyelerimizin iletisim ydniinden verdikleri cevapa istinaden yapilacak olan iletisimin sms
yolu ile yapilmasi1 yoniinde gelmistir.



